[image: image1.jpg]HOTEL*****oL

REAL DE BOHOYO



                              [image: image2.jpg]



NORMAS DE UTILIZACIÓN DEL SPA

1. RESPONSABILIDADES

· El Hotel Real de Bohoyo no se hace responsable de las incidencias que pueda ocasionar el incumplimiento de las normas impuestas en nuestras instalaciones y servicios.

· Los accidentes producidos por resbalones quedan bajo responsabilidad del cliente.

· El seguimiento incorrecto de las normas supondrá la anulación automática de la entrada con la consecuente expulsión de nuestras instalaciones sin reembolso del precio previamente abonado.
· El Hotel Real de Bohoyo no se hace responsable de la pérdida o robo de objetos de valor depositados tanto en las taquillas como dentro del recinto del Spa. 
· El Hotel Real de Bohoyo (spa) no se hace responsable de los deterioros ocasionados en vestimenta ni complementos (bañadores, pendientes, pulseras, zapatillas...).
2. ADMISIONES
· No se admiten niños menores de 4 años y deberán ir siempre acompañados de un adulto.

· No se admiten personas con heridas externas y escayolas.

· Las mujeres embarazadas o personas que tienen la tensión arterial alta, alergias, o problemas cardiovasculares deberán notificarlo previamente a la persona responsable.
· Todas las personas que quieran disfrutar de nuestros establecimientos deberá firmar una hoja de autorización para realizar el tratamiento más recomendable.
3. NORMAS 

· Es obligatorio ducharse antes del inicio de cualquier circuito.

· El cliente sólo podrá disfrutar de las instalaciones de la zona húmeda vestido con el bañador, gorro de baño y zapatillas.

· Para evitar resbalones es obligatorio la utilización de zapatillas y conviene tener cuidado cuando se camina, el suelo está mojado y puede resbalarse

· Está prohibido correr, saltar, tirarse al agua y jugar dentro de la piscina termal.
· No está permitido fumar, comer y/o beber en todo el recinto.
4. RECOMENDACIONES

· Para conseguir el máximo bienestar no se recomienda iniciar un tratamiento o circuito termal con el estómago lleno o después de la ingesta de alcohol.
· Se ruega el máximo respeto de cara al resto de los usuarios evitando tonos de voz elevados para conseguir un máximo disfrute del relax.
· Se recomienda miren las etiquetas de las prendas por la temp. del agua y quitarse todo tipo de joyería ,bisutería y relojes.. todo lo que pudiera tener deterioro con los productos químicos. 
· La entrada te permite disfrutar del espacio termo lúdico durante 1 hora y 30 minutos, pasado este tiempo deberá abandonar el Spa para dar paso a nuevos clientes.
TENEMOS A DISPOSICIÓN DE NUESTROS CLIENTES GORROS DE BAÑO, BAÑADORES Y ZAPATILLAS QUE PODRÁN ADQUIRIR EN LA RECEPCIÓN DEL SPA.
ACEPTO LAS NORMAS (NOMBRE): ______________________________________________________________
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